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1.  Tilleegsaftalen

Erhvervskunder kan vaelge at abonnere pa ekstra servicen
Corporate APN og Corporate APN+.

Der er kun adgang til ekstra servicen, sa leenge Kundens
mobilabonnement bestar.

Ekstra servicen er omfattet af nedenstdende betingelser, og er
et tilleeg til de generelle betingelser for Telia Danmarks
telefonitjenester (erhverv).

Ved modstrid gar disse tilleegsbetingelser forud for de
generelle betingelser.

2. Omfang
Corporate APN omfatter en adgang mellem Kundens
mobilterminal og Kundens netvaerk.

Corporate APN+ omfatter en adgang mellem Kundens
mobilterminal og Kundens private netvaerk via Telias DataNet
produkt bygget pa MPLS.

Hvis Kunden gnsker opsaetningen andret, opkraever Telia en
administrationspris svarende til oprettelsesprisen. Det er
Kundens ansvar at etablere og konfigurere egen side af
Corporate APN adgangen, safremt Kunden ikke har Telia
Datanet.

Adgang til Intranettet forudsaetter, at safremt Kunden ikke har
Telia Datanet, at Kunden er i besiddelse af ngdvendigt gvrigt
terminaludstyr sdsom mobiltelefon, PC, firewall, router, LAN og

det nedvendige software. Telia anbefaler anvendelsen af VPN.

Safremt der er internet adgang i Kundens netvaerk, kan denne
adgang anvendes via Corporate APN.

3. Definitioner

Corporate APN realiseres via en krypteret VPN-adgang over
det offentlige Internet til Kundens eget VPN-
termineringspunkt. “Adgangspunkt” (APN) er en reference til
det eksterne netvaerk (her Kundens router, VPN-router eller
tilsvarende udstyr) i form af et domaenenavn og en IP-adresse
i det offentlige internet, pa hvilken Corporate APN skal
terminere. Herfra skal der vaere mulighed for adgang til
Kundens eget netvaerk.

“Aftalt leveringsdag” skal betyde den dato, hvor Corporate
APN i henhold til aftalen skal leveres®.

“Faktisk leveringsdag” er den dag, hvor Telia faktisk leverer
Corporate APN til et aftalt APN med den funktionalitet og
tekniske ydeevne, som er angivet i aftalen.

“IP-netveerk” er den del af den samlede datatjeneste, som
styres eller kontrolleres af Telia.

“Udstyr” er enhver form for udstyr, specielt VPN-router,
herunder software og kabler, som ikke ejes af Telia, og som
benyttes i forbindelse med Kundens brug af Corporate APN.

“Internt net” skal betyde det net, som forbinder APN med
Kundens LAN.

4. Kontaktperson

Kunden indestar for, at den i aftalen angivne kontaktperson er
befuldmaegtiget til at repraesentere Kunden i alle henseender
vedrerende aftalen og dennes opfyldelse. Ved aendring af
kontaktperson skal dette meddeles Telia skriftligt.

Kontaktpersonen er, som den eneste, bemyndiget til at
autorisere oprettelse og/eller eendring af brugere af Kundens
Corporate APN og Corporate APN+ hos Telia.

5. Levering

Telia er berettiget til efter eget sken at gennemfere
afprevning af samspillet mellem Telias IP-backbone og
Kundens router, VPN- router eller tilsvarende udstyr, for at
sikre levering af den aftalte ydelse. Tidspunktet for
afprevningens gennemferelse aftalesi givet fald med
Kunden.

Faktisk leveringsdag kan afvige fra aftalt leveringsdag som
folge af fejlretning i forbindelse med afprevning eller
fornyet afprgvning.

6. Specifikationer mv.

Telia er til enhver tid berettiget til at sendre de fastsatte
kravspecifikationer for Corporate APN og Corporate APN+.
Sadan eendring skal gennemfgres under rimelig
hensyntagen til Kundens behov, hvor formalet med den
pataenkte aendring ikke derved forspildes.

/Andringerne ber sgges gennemfgrt pa en sddan made, at
mulige forstyrrelser i Kundens drift begraenses.

Der mé alene tilsluttes udstyr, som overholder forskrifter
fastsat af Styrelsen for Dataforsyning og Infrastruktur eller
tilsvarende myndighed.

Kunden skal omgaende pa Telias anmodning frakoble
udstyr fra APN, hvis udstyret forstyrrer IP-netvaerk,
internettet, forvolder skade eller i tilfselde af tvist om
kreenkelse af rettigheder. Felger Kunden ikke Telias
anmodning, kan det blive anset som misligholdelse af
aftalen, jf. Telias Generelle betingelser | punkt 15.2.1.
Frakobling skal ske i overensstemmelse med Telias
narmere anvisninger.

7. Udbedring af mangler mv.

Med henblik pa at sikre den korrekte levering af Corporate
APN og Corporate APN+ er Telia berettiget til at tage
ethvert skridt og give enhver anvisning til Kunden, som
Telia skenner nedvendig eller hensigtsmaessig med
henblik pa at forebygge eller udbedre mangler eller
utilstreekkeligheder i Internt netvaerk eller en Corporate
APN og Corporate APN+. Kunden forpligter sig til
omgaende at fglge sddanne anvisninger.

8. Opsigelse
Servicen folger aftaleperioden for mobilaftalen og ophgrer
automatisk samtidig med aftalen.



